
Die ArcelorMittal Eisenhüttenstadt Transport GmbH ist eine 100%ige Tochtergesellschaft der 
ArcelorMittal Eisenhüttenstadt GmbH. Die ArcelorMittal Eisenhüttenstadt Transport GmbH ist ein 
öffentliches Eisenbahnverkehrsunternehmen, Rangierdienstleister und Betreiber von 
Eisenbahnanlagen (Serviceeinrichtungen). Wir arbeiten kontinuierlich daran, unsere Prozesse und 
Produkte hinsichtlich Arbeitssicherheit, Qualität, Kundenzufriedenheit, Ressourcen- und 
Materialeffizienz und deren Umweltverträglichkeit zu verbessern. Dabei handeln wir nach 
folgenden Grundsätzen: 

Sicherheits- und Risikomanagement: 
• Die Unternehmenspolitik ist darauf ausgerichtet, dass die AMEH Transport GmbH ein wirksames Risiko- und

Sicherheitsmanagementsystem vorhält und ständig aktualisiert.
• Jede Führungskraft muss in ihrem Verantwortungsbereich die Anforderungen dieses Managementsystems umsetzen und

aktiv an der Weiterentwicklung mitarbeiten.
• Eine offene Kommunikation auf allen Ebenen wird gefördert, um eine hohe Transparenz sicherzustellen und ein gutes

Risikobewusstsein zu schaffen.
• Einhaltung der Verfahren nach Durchführungsverordnung (EU) 402/2013 i.V.m. Durchführungsverordnung (EU)

2015/1136 sowie der Verordnung (EU) 1078/2012

Instandhaltungspolitik: 
• Es werden ausschließlich sichere Fahrzeuge von der Instandhaltung an den Betrieb übergeben.
• In der Instandhaltung sind nur qualifizierte Mitarbeiter tätig, deren Kompetenz nachgewiesen ist.
• Partner, Dienstleister und Lieferanten, welche Instandhaltungsleistungen für die AMEH Transport GmbH erbringen, müssen

nachweislich zugelassen und zuverlässig sein.

Qualitätsmanagement: 
• Es wird ein Null-Fehleranspruch für eine hohe Kundenzufriedenheit als Grundlage für eine termingerechte und qualitativ

hochwertige und zukunftskonforme Kundennähe gewährleistet.
• Die Unternehmensstrategie wird regelmäßig überprüft und entsprechend sich ändernden Marktanforderungen und neuen

Entwicklungen angepasst.

  Personalmanagement:
• Unsere Mitarbeiter sind der Schlüssel zum Erfolg. Ihre Förderung durch Aus- und Weiterbildung und der

Gesundheitsschutz, einschließlich Vorsorgemaßnahmen, ist ein wichtiger Bestandteil unserer Führungskultur.
• Eigenverantwortliches Handeln der Mitarbeiter wird durch das Unternehmen gefördert und unterstützt.

Energie- und Umweltmanagement: 
• Die Einwirkungen auf die Umwelt durch unser Unternehmen sollen minimiert werden.
• Unsere Vorsorgemaßnahmen und Notfallpläne werden erprobt und unterliegen dem ständigen Verbesserungsprozess.
• Für die Energiepolitik gelten die entsprechenden Passagen der Unternehmenspolitik der AMEH.

Das Sicherheits-, Risiko-, Qualitäts-, Umwelt- und Energiemanagement sind Grundvoraussetzungen für die 
Wettbewerbsfähigkeit, die Nachhaltigkeit, die Verbesserung der operativen Effizienz und die Schaffung von 
Werten für alle Mitarbeiter, Gesellschafter, Partner und Kunden der ArcelorMittal Eisenhüttenstadt Transport 
GmbH. 
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